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“LINEAMIENTOS PARA ELABQRACION DE ESTUDIOS DE INDAGACIONES DE
MERCADC Y DETERMINACION DEL VALOR ESTIMADO O REFERENCIAL ”

I
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Objetivo

Establecer criterios y lineamientos gque deben considerarse para elaborar los estudios de
indagaciones de mercado y determinar el valor estimado para bienes, servicics, y consultorias en
general, o valor referencial para consultorias de obras, a excepcién de las contrataciones que se
realizan a través del catalogo electrénico de Acuerdo Marco.

Finalidad

Regular el procedimiento para la obtencidén del valor estimado o referencial a fin de optimizar la
administracion de los recursos de la instituciéon en el marco de los principios de transparencia,
eficacia y eficiencia.

Base Legal
s Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, en adelante La Ley.
o Decreto Supremo N° 350-2015-EF: Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.
» Directiva N° 010-2016-OSCE/CD - Disposiciones sobre el contenido del resumen ejecutivo
de actuaciones preparatoria.
Ley N° 27815: Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y sus modificatorias.
Ley de Presupuesto del Sectar Pablico, vigente.
» Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Alcance

La presente Directiva es de aplicacién para todo el personal que labora o presta servicios en la
Municipalidad Provincial de Piura, bajo cualquier modalidad de contratacion, que tengan
participacion en la elaboracién de indagaciones de mercado y para las que emitan opinidn técnica
de la fuente de informacién "Cotizaciones" para la determinacion del valor estimado o referencial
de los procedimientos de seleccion, bajo el ambito de aplicacidn de la normativa de
contrataciones del Estado.

De las Definiciones
La definicion de los siguientes términos tiene efectos sélo para la presente directiva:

« Area Usuaria: Dependencia cuyas necesidades requieren ser atendidas con determinada
contratacién o, que, dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos
formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las
contrataciones efectuadas a su requerimiento, previas a su conformidad.

e Cotizacién: Documento mediante el cual el proveedor establece el valor monetario de
bienes y/o servicios en base a especificaciones técnicas o términos de referencia
proporcionados por el Area Usuaria.

« Estudio de Indagaciones de Mercado: Es el analisis y determinacion del valor estimado o
referencial, la existencia de pluralidad de marcas y postores, la posibilidad de distribuir la
buena pro, realizar ajustes o mejorar las caracteristicas de lo requerido, etc. luego de haber
realizado las indagaciones de mercado.
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Indagaciones de Mercado: Son averiguaciones previas realizadas mediante cotizaciones,
informacién existente en la entidad o SEACE, respecto a bienes, servicios o consultorias
que guarden similitud con el requerimiento, informacién solicitada a otras entidades, etc.
para determinar las caracteristicas de lo que se va a adquirir o contratar, y el valor estimado
o referencial, segin sea el caso.

Organo Encargado de las Contrataciones: Es la unidad organica que realiza las
actividades relativas a la gestién del abastecimiento al interior de la Entidad, incluida la
gestion administrativa de los contratos, cuya funcién recae en la Oficina Logistica.

Procedimiento de Seleccién: Es un conjunto de actos administrativos, de administracién o
hechos administrativos, que tiene por objeto la seleccion de la persona natural o juridica con
la cual la Entidad va a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios en
general o consultorias.

Proveedor: Persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios o
consultorias.

Requerimiento: Solicitud del hien, servicio en general o consultoria realizada por el area
usuaria de la Entidad que comprende la formulacién de las especificaciones técnicas o
términos de referencia, segun corresponda, y los requisitos de calificacion, ademas de
justificar la finalidad publica de la contratacion.

Resumen Ejecutivo: Es una Sintesis estructurada de las actuaciones preparatorias del
procedimiento de Seleccién, el mismo que sera elaborado por la Oficina de Logistica,
teniendo como finalidad detallar la informacién que se utilizé para determinar el valor
estimado o referencial desde el requerimiento del area usuaria hasta la determinacion del
valor estimado o referencial. La informacion sera parte integrante del expediente de
contratacion.

Disposicicnes Generales
Las fuentes de informacion a utifizarse en la elaboracion del estudio de indagaciones de mercado

son:

1.
2.
3.
4.

El

Cotizaciones

Procedimientos del SEACE.
Precios Histdricos de la Entidad
Otras fuentes

estudio de indagaciones de mercado debe utilizar como minimo dos (2) fuentes de

informacion. En los casos en que no exista la posibilidad de consultar mas de una (1) fuente, se
debera sustentar tal situacion.

Disposiciones Especificas
Las fuentes de informacion descritas en las disposiciones generales deben tomar en cuenta lo
siguiente:

a. Fuente N°1: Cotizaciones

Se solicitara cotizaciones a proveedores con RUC y RNP Activo, debiendo tener en cuenta el
rubro o naturaleza del bien o servicio requeride, incluyendo !as opciones mas representativas
del mercado, adjuntandose como archivo anexo las especificaciones técnicas o términos de
referencia que han sido emitidas por el area usuaria, estas cotizaciones deberan provenir de
persona natural o juridica que se dedique a actividades materia del requerimiento, pudiendo
incluirse a fabricantes.

La solicitud de cotizacién (Anexo 1) debe precisar que las cotizaciones que alcancen los
proveedores indiquen todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser
el caso, los costos laborales conforme la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del bien, servicio en general o
consultoria.

La solicitud se realizara mediante notificacién personal o a fravés de correc electronico, en
este Ultimo caso se debe indicar el nombre y direccidn de correo electronico del cotizador o




Jefe de la Unidad a fin de que los proveedores puedan remitir sus cotizaciones. Asimismo,
debera indicar el plazo computado en dias habiles en el cual los proveedores deben entregar
la informacién solicitada, el cotizador debera realizar el seguimiento de las invitaciones
enviadas desde la recepcion de las mismas (sello de recepcion o confirmacién de recepcion
via correo electrénico), la solucién de consultas que pudieran presentarse sobre el
requerimiento, en coordinacion con el area usuaria, hasta la recepcidn de las respectivas
respuestas.

Las cotizaciones deberan consignar la identificaciéon del proveedor (N° RUC, direccion,
correo electrénico, teléfono, etc.) nombre de quien lo suscribe, contener el detalle del
requerimiento, forma de pago, plazo de entrega, garantias, descuentos por volumen, tipo de
moneda, marca, segln corresponda, y estar debidamente suscrita.

En el caso de Bienes, de ser necesario, la cotizacidon se acompafiara de catalogos,
manuales, folletos, instructivos, brochures o documentaos técnicos del fabricante o duefio de
marca relativos a los productos ofertados que acredite el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas.

Toda la documentacién generada en esta fuente debe adjuntarse al expediente de
contratacion.

b. Fuente N°2: Procedimientos del SEACE
Se proceder a la busqueda y revisién de procesos y/o procedimientos de seleccion iguales
o simifares al objeto de requerimiento convocados por las entidades que se encuentran
comprendidos dentro de los alcances de la Ley de Contrataciones del Estado. Asimismo, en
algunos casos se podra adicionar costos de bienes y servicios no considerados en estas
contrataciones, a fin de poder emplear sus valores adjudicados con Buena Pro Consentida.

¢. Fuente N°03: Precios Historicos de la Entidad

Esta fuente nos permite realizar la consulta de contrataciones anteriores, ejecutados por la
entidad, permitiéndonos evaluar los alcances de dichas contrataciones; de ser el caso, se
adicionara costos de bienes y/o servicios no considerados, a fin de poder emplear los valores
contratados en los mismos, para su comparacién con las ofras fuentes.

d. Fuente N°4: Otros

Adicionalmente se podra consultar la siguiente informacién técnica que conlleve a la

aproximacion del costo del bien o servicio a contratar:

« Estructura de Costos: remitida por el area usuaria y que contenga precios actualizados.

e Informes Técnicos: Elaborados por profesionales expertos independientes, con
reconocida experiencia en el tipo de bien o servicio a contratar.

« Informacion de otras instituciones privadas: respecto de bienes o servicios que guarden
similitud con el requerimiento, recogida a través de portales web, revistas, catalogos,
entre ofros.

Se debe verificar que la informacién obtenida en cada fuente corresponda a contrataciones
iguales o similares a lo requerido.

Vill. Del Procedimiento

1.

El &rea usuaria elabora el requerimiento de acuerdo a la Directiva que regula su contenido y
lo presenta ante el Organo Competente de la Entidad.

Tratandose de bienes y/o servicios complejos que conlleven a la ejecucion de prestaciones
accesorias tales como: mantenimientos, capacitacion, reparacion o actividades afines, el area
usuaria proporcionara la estructura de costos, y de ser el caso requerird apoyo técnico de un
especialista en la materia para su formulacién.

En el caso de consulterias, el area usuaria debe proporcionar los componentes o rubros a
través de una estructura que permita de manera previa a la convocatoria determinar su
presupuesto, luego de las indagaciones de mercado.

2. La Oficina de Logistica recepciona el requerimiento formuiado por el area usuaria y dispone

solicitar las cotizaciones respectivas a los proveedores dedicados al rubro objeto del
requerimiento, a la Unidad de Abastecimientos o a la Unidad de Servicios Auxiliares (en
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10.

11.

ad{alante *La Unidad"), si se trata de un bien o servicio', respectivamente.

En caso de detectarse gue el requerimiento no se ha efectuade de acuerdo a lo regulado en
la Directiva que se menciona en el numeral 1 de esta seccién, se devolvera al area usuaria
para su revision y modificacion respectiva.

La !Unidad encargada verifica si el bien o servicio requerido se encuentra incluido dentro del
catdlogo de Acuerdo Marco; de ser asi, no corresponde establecer valor estimado en este
método especial de contratacién; en consecuencia, no se requerird cotizaciones y se actuara
de acuerdo a las disposiciones contenidas en la Directiva que para este caso ha emitido el
OSCE.

La Unidad recepciona las cotizaciones presentadas por los proveedores, revisa su contenido,
consolida la informacién, elabora y suscribe el cuadro comparativo de cotizaciones (Anexo 2).

La Unidad deriva el expediente de contratacién al drea usuaria para que emita su opinion
2 | « . .
técnica respecto a las cotizaciones presentadas por los proveedores.

El area usuaria devuelve el expediente de contratacién emitiendo su opinién técnica sobre el
cumplimiento o incumplimiento de las especificaciones técnicas o términos de referencia, de
forma clara y precisa, pudiendo sugerir el valor estimado a considerar en esta fuente.

SOI(i) se tomara en cuenta las cotizaciones que contengan la totalidad de lo requerido en la
solicitud; sin embargo, a efectos de asegurar la integridad del expediente de contratacion se
conservaran todas las cotizaciones recibidas, precisando cuales cumplen con lo requerido y
cuéles no.

Si ell informe técnico emitido por el area usuaria indica que sélo una cotizacion o ninguna de
ellas cumple con las especificaciones técnicas o términos de referencia, La Unidad solicitara
nuevas cotizaciones.

Si el informe técnico emitido por el area usuaria indica que més de una cotizacion cumple con
las ic—:specific:ac:iones. técnicas o términos de referencia, la unidad determinara el valor
estimado de esta fuente de informacién y remite el expediente de contratacién a [a Oficina de
Logistica.

La Oficina de logistica culmina con la indagacion de mercado buscando las demas fuentes de
informacion descritas en las Disposiciones Especificas de la presente directiva.

Con las fuentes de informacién obtenidas, la Oficina de Logistica elaborara un cuadro en el
que se consignara toda [a informacion que serd empleada para la determinacién del valor
estimado o valor referencial.

La informacion obtenida a través de Precios Historicos de la Entidad y/o Procesos del SEACE
paraj consultorias de obra, debe tener una antigiledad no mayor a seis (8) meses desde su
contratacién o adjudicacién, respectivamente, de ser mayor el plazo solo se utilizara de
manera referencial, con la finalidad de evitar posibles distorsiones en el mercado que afecten
los valores obtenidos.

La Oficina de Logistica realiza el andlisis de las Indagaciones de Mercado y elabora el
Estudio de Indagaciones de Mercado en el que indicara los criterios, procedimientos y/o
metodologia aplicada a partir de las fuentes previamente identificadas (por lo menos dos
fuentes). En los casos en que no exista la posibilidad de consultar mas de una (1) fuente, se
debera sustentar tal situacién en el estudio.

El e#tudio debera contener como minimo la siguiente informacién:
+ Denominacion de la contratacion a realizar.

Objetivo de ia contratacion

Finalidad Publica

Base Legal.

ia en general o Consultoria de Obra.
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¢ Antecedentes

Fuentes de informacion

Analisis de las fuentes de informacién

Conclusiones de las indagaciones de mercado, en los que se determinara:

lo Si la contratacion se realizard por ftems, Paquetes o Lotes, cuande lo considere
conveniente.

o La existencia de pluralidad de marcas y/o postores

o La posibilidad de distribuir la buena pro.

F E! valor estimado o referencial utilizando cualquiera de las siguientes metodologias:

| valor mayor, valor menor, promedio o moda.

o Informacion que pueda utilizarse para la determinacion de los factores de evaluacion,
de ser el caso.

o La pertinencia de realizar ajustes al requerimiento y otros aspectos necesarios que

, tengan incidencia en la eficiencia de la contratacion.

o El método y sistema de contratacion, modalidad de ejecucidn.

L]

Si se determina que la contratacién serd segun relacién de ltems el valor estimado o
referencial del conjunto se determinara en funcién de la sumatoria de los valores de cada uno
de los items considerados, debiendo especificar tanto el valor estimado o referencial de los
ftems como del procedimiento de seleccién.

El valor referencial en el caso de consultorias de obra no puede tener una antigiiedad mayor
a los seis (6) meses, contados a partir de la determinacion del presupuesto de consultoria de
obra, de acuerdo a lo indicado en el Articulo 13° del Reglamento de Ley de Contrataciones
del Estado.

Sélo en el caso que resulte desierto un procedimiento de seleccion y que se determine que el
va|dr estimado o referencial fue la causa de dicho desierto, se podra establecer otro valor
dnferente al anterior; para tal efecto, se podra sustentar en el nuevo estudio de indagaciones
de mercado, precusando el analisis, criterio y procedimiento para la determinacion del nuevo
valor, el mismo que sera consignado en el Resumen Ejecutivo, debiendo contar con una
nue‘va aprobacion del expediente de contratacion.

Una vez determinado el valor estimado o referencial, la unidad solicitara ia certificacion de
credlto presupuestario yfo prevision presupuestal, debiendo consignar el periodo de
contratacion programado.

El resumen ejecutivo se elabora en funcién al resultado del estudic de indagaciones de
mercado y de acuerdo a los lineamientos establecidos en la directiva que para éste caso ha
elaborado el OSCE.

Responsabilidad
La Oficina de Logistica, sus unidades organicas, y el drea usuaria son responsable de la
aplicacién y cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente directiva.

Vlgenma
La presente Directiva entra en vigencia a partir del siguiente dia de su aprobacion a través de
Decreto 'de Alcaldia.

Disposiciones complementarias y finales

El valor estimado o referencial puesto en conocimiento del érgano a cargo del procedimiento de
seleccion, puede ser observado, y a solicitud de este, la Oficina de Logistica procede a su
revision en calidad de Organo Encargado de las Contrataciones.

Los casos no previstos por la presente directiva, se sujetard a lo normado por la Ley, su
reglamento, modificaciones y las normas aplicadas emitidas por el Organismo Superviscr del las
Contrataciones del Estado (OSCE).

Anexos|
Anexo 1 Solicitud de Cotizacion
Anexo 2: Cuadro Comparativo de Cotizaciones
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MUNICIPALIDADY I‘RO\}INClA],])E’. PIURA
OFICINA DE LQGISTICA
UNIDATY DE

SOLICITUD DE COTIZACION N°

Fecha: I:ED

Sefior (a/es): t

‘Direccion: F
Referencia:

1
Por el presente se solicita cotizacion de o siguiente:

|
Item ’ Descripcién Unidad de Cantidad Precio Total
Medida Unitario

|
* Fecha de entrega de invitacién:
»  Fecha de recepcidn de cotizacion:
= Apertura de sobres:

. \ . ‘g I . .
Consignar en su cotizacidn los siguientes datos obligatoriamente:

= Datos del proveedor [N° RUC, direccién, correo electrénico, teléfono]
= Plazoy lugar de entrega

=  Forma de pago

= Garantias

= Tipo deimoneda

= Incluir impuestos de ley

* Validez de la oferta

* En coso de cotizacidh para bienes deberd indicar ademds lo siguiente:

= Marca |

= Modelo

* Procedencia

= Afic de fabricacién

Sirvase remitir su cotizacién suscrita en sobre cerrado a la siguiente Unidad:

i
o al correo electrénico @munipiura.gob.pe

No se aceptaran cotizaciones con errores, borrones o enmendaduras.

El precio de su oferta debe consignar todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, y
de ser el caso, los costos laborales segln la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que
pueda tener inciqencia sobre el costo del bien, servicio o consultoria.
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Municipalidad Provincial de Piura
Cficina de Logistica
Unidad de .o

~CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES N°

ANEXO 2

Documento de Referencia.......... Fecha: . receceens
PROVEEDCR
PROVEEDOR 1 PROVEEDOR 2 PROVEEDOR 3
’UC RUC RUC
UNIDAD DE[CONTACTO CONTACTO CONTACTO VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD MEDIDA |TELEFOND TELEFOND TELEFOND ESTIMADO/RE
EMAIL EMAIL EMAIL FERENCIAL
Precio Precio
Unitario Precio Totat Unitaric Precio Total Precic Unitario Precio Total
TOTAL

PLAZO DE ENTREGA

FORMA DE PAGO

MONEDA

GARANTIA

(*YMARCA

(*MCDELO

(*JPROCEDENCIA

{*JAND DE FABRICACION
VALIDEZ OE QFERTA

PROVEECOR SE DEDICA AL DBJEO DE CONTRATACION
CUMPLE CON £L REQUERIMIENTOQ
CBSERVACIONES

*50LO PARA BIENES

Firma y Selio del Cotizador

Firma y Sello de Jefe de Unidad
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L RESIL’ONSABILIDAD

Elabora VoBe Aprueba Aplica Verifica Distribuye
‘ cumplimiento
!
Gerencia Municipal
!
: Gerencia
Municipal
Oficina de L}ogislica GCI.EI:ICla d_e'
Administracion .
Gerencia de
OOﬁCI_na dc Administracion Oficina de
rganizacion . .
. Alcaldia ; Secretaria
y Métodos Oficina de Logistica Organo de General
de Informacién g Oficina de Control
L Logistica Institucional
| Oficina de Organizacion y
Meétodos
|
|
.  Conformidad
Unidad Organica Responsable Firma y sello
Arg. Constantino Conrado Colona
Gerencia Mu}licipal Valdez

&

|

Gerencia de Administracién

|

CPC Rigoberto Timan4 Silva

}

Oficina de Logistica
|

t

Lic. Adm. Irma Rivas Vivencio

MUNICIPALI2AR BROY
Gficina do

Lic. Adm. IrT

L

Oficina de Organizacién y

Métodos de lnfotrmaci()n

CPC. Gerardo Florencio Dioses Zarate
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